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Milí účastníci kurzu,

žijeme v digitálnej dobe, ktorá nám ponúka množstvo užitočných 
možností. Moderné technológie ako smartfóny, tablety či internet 
nám dokážu spríjemniť život, pomôcť nám byť v kontakte s 
blízkymi a priniesť nám zaujímavé informácie aj zábavu.

Program Digitálne detektívky sme vytvorili práve pre vás. Naším 
cieľom je ukázať vám, že aj používanie digitálnych technológií môže 
byť jednoduché, príjemné a bezpečné. Prevedieme vás základmi 
používania smartfónov, tabletov a internetu. Krok za krokom si 
osvojíte nové zručnosti, vďaka ktorým sa budete cítiť istejšie pri 
práci s týmito zariadeniami.
Staňte sa digitálnymi detektívmi a objavujte s nami nové možnosti!

Váš tím projektu Digitálne detektívky
CEREHIS, n.o.
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1. Lekcia – Úvod do mobilných zariadení

V dnešnej dobe sú smartfóny a tablety užitočným 
pomocníkom. Aby ste ich dokázali jednoducho ovládať, 
predstavíme Vám základné informácie.

Začíname jednoducho používať mobil alebo tablet:

Zapnutie a vypnutie: Tlačidlo na zapnutie 
býva zvyčajne na bočnej alebo v hornej časti 
zariadenia. Stlačte a podržte ho pár sekúnd.
Ovládanie hlasitosti: Tlačidlá bývajú 
umiestnené na bočnej strane. Jedno tlačidlo 
zvuk pridáva, druhé uberá.
	
V aplikácii NASTAVENIA:
•	
•	 Wi-Fi pripojenie: V Nastaveniach nájdite „Wi-Fi“, vyberte 

svoju sieť a zadajte heslo. 
•	 Mobilné dáta: Ak nie je Wi-Fi, zapnite „Mobilné dáta“ v 

Nastaveniach. Pozor, môžu byť obmedzené podľa vášho 
programu.

•	 Bluetooth: V Nastaveniach zapnite „Bluetooth“ a pripojte 
bezdrôtové zariadenia (napríklad slúchadlá alebo 
reproduktor).

•	 Stav batérie: Batériu pravidelne kontrolujte na obrazovke. 
Nabíjajte včas.

•	 Šetrenie batérie: Pri nízkom stave zapnite 
„úsporný režim“ v Nastaveniach.

•	 Bezpečnosť: Nastavte si jednoduchý kód 
alebo heslo na ochranu svojich údajov.
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•	 Aplikácie: Sťahujte aplikácie iba cez oficiálny obchod  
(App Store alebo Google Play).

•	 Pomoc a otázky: Nebojte sa požiadať o pomoc niekoho, 
kto má s používaním skúsenosti.

Používanie týchto funkcií si vyskúšajte krok za krokom, aby ste 
získali istotu a nebáli sa svoje zariadenia využívať naplno.

Zaujímavosti:
•	 Kedysi ľudia používali celkom iné spôsoby komunikácie 

než dnes. 
•	 Najprv si všetko odovzdávali ústne cez príbehy, správy a 

povesti.
•	 Neskôr začali myšlienky zapisovať na hlinené tabuľky, 

papyrus, pergamen a napokon papier.
•	 Na rýchle správy na diaľku používali dymové signály, svetlá 

zo zrkadiel alebo zvuky bubnov.
•	 V staroveku vznikli prvé poštové služby, kde správy 

doručovali bežci alebo poslovia na koňoch.
•	 Veľká zmena prišla s vynálezom kníhtlače v 15. storočí, keď 

sa informácie začali šíriť rýchlejšie.
•	 Tieto staré spôsoby postupne nahradil telegraf, telefón, 

rádio a dnes internet.

Poznáte rozdiel medzi Android a iOS (Apple)?
Android je flexibilný, má veľa rôznych zariadení a viac 
možností prispôsobenia.
iOS (Apple) je jednoduchší, bezpečnejší, ale menej 
prispôsobiteľný.
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Máte otázky, ktoré sa chcete lektora opýtať? Zapíšte si ich...
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................

Zaujímavosti spojené s mobilnými telefónmi a tabletmi:
•	
•	 Prvý hovor z mobilného telefónu uskutočnil Martin 

Cooper v roku 1973, keď zavolal konkurenčnému 
výrobcovi, aby mu oznámil svoj úspech.

•	 Najpredávanejší mobilný telefón v histórii je Nokia 1100, 
predalo sa ho viac ako 250 miliónov kusov.

•	 Tablet existoval už v 60. rokoch, prvé zariadenia podobné 
dnešným tabletom predstavili vedci už v roku 1968, no 
populárnym sa stal až s iPadom v roku 2010.

•	 Android je najrozšírenejší operačný systém na svete – 
používa ho vyše 70 % mobilných zariadení.

•	 Prvá SMS správa bola odoslaná v decembri 1992 a mala 
jednoduchý text „Merry Christmas“ (Veselé Vianoce).

•	 Phubbing je moderný výraz označujúci ignorovanie ľudí 
v spoločnosti kvôli neustálemu pozeraniu do mobilného 
telefónu.

•	 „Nomofóbia“ je strach zo straty prístupu k mobilnému 
telefónu.

•	 V Japonsku sú telefóny a tablety častejšie používané vo 
vani alebo sprche, preto sú tam populárne vodeodolné 
zariadenia.



5

•	 Najdrahšia aplikácia v histórií mobilných telefónov bola 
„I Am Rich“ (Som bohatý), ktorá stála takmer 1000 dolárov 
a nemala žiadnu skutočnú funkciu, iba symbolizovala 
bohatstvo.

•	 Prvý smartfón v histórii bol IBM Simon, predstavený v 
roku 1994, a kombinoval funkcie telefónu a vreckového 
počítača.

Ak máte záujem o ďalšie vzdelávanie online, navštívte tieto 
stránky:

Liga pre seniorov
Web: www.ligapreseniorov.sk

Celoživotné vzdelávanie dospelých a seniorov
Web: www.kogneo.org

Online kurzy zdarma Elbot
Web: www.elbot.cz

Poznámky:
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
.................................................................................................................................
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2. Lekcia – Umelá inteligencia (AI)

AI je užitočný nástroj, ak ho používame opatrne a rozumne. 
Môže seniorom uľahčiť život, zlepšiť zdravie aj komunikáciu. 
Dôležité je vedieť, ako funguje, a nebáť sa ho používať – ale 
vždy s kritickým myslením.

Čo je to umelá inteligencia?
Umelá inteligencia, skrátene AI (z 
anglického „Artificial Intelligence“), 
je technológia, ktorá umožňuje 
počítačom alebo mobilným 
zariadeniam myslieť a rozhodovať 
sa podobne ako ľudia. AI dokáže 
učiť sa z veľkého množstva 
údajov, hľadať v nich vzory a robiť 
odporúčania, predpovede alebo 
rozhodnutia.

Kde sa s ňou stretávame?
AI používame často, aj keď si to neuvedomujeme:
•	 V telefóne – automatické opravy textu, rozpoznanie tváre, 

hlasoví asistenti (napr. Siri, Google Assistant).
•	 Na internete – keď vám Google alebo YouTube odporúča 

videá či články.
•	 V e-shopoch – odporúčania produktov podľa toho, čo ste si 

pozerali.
•	 V navigácii – AI vám ukáže najrýchlejšiu cestu a dopravné 

zápchy.
•	 V banke – AI pomáha odhaliť podvodné transakcie.
•	 V zdravotníctve – AI pomáha lekárom s diagnostikou.
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Aký je rozdiel medzi klasickým softvérom a AI?
•	 Klasický softvér robí len to, čo mu naprogramoval človek. 
•	 Napr. kalkulačka.
•	 AI sa dokáže učiť – napríklad rozpoznáva vašu tvár alebo 

hlas a časom sa zlepšuje.

Rôzne druhy AI:
•	 Jednoduché pravidlá – napr. automatické odpovede.
•	 Strojové učenie – AI sa zlepšuje na základe skúseností 

(napr. rozpoznávanie tvárí).
•	 Hlboké učenie – AI pracuje s veľkým množstvom údajov, 

napr. preklad textov alebo generovanie obrázkov.
•	 Generatívna AI – vytvára nové texty, obrázky alebo hudbu 

(napr. ChatGPT).
•	 Prediktívna AI – predpovedá, čo sa môže stať (napr. 

počasie, vývoj cien).
•	 Posilňované učenie – AI sa učí cez skúšanie a chyby (napr. 

v robotike alebo hrách).

Výhody a nevýhody AI

Výhody:
•	 Pomáha v každodennom živote.
•	 Uľahčuje komunikáciu.
•	 Šetrí čas a zlepšuje komfort.
•	 Pomáha v medicíne a doprave.
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Nevýhody a riziká:
•	 AI môže robiť chyby.
•	 Nie všetko, čo AI vytvorí, je pravdivé (napr. falošné obrázky 

alebo videá).
•	 Treba si dávať pozor na svoje údaje (napr. meno, adresa, 

fotky).
•	 AI nie je človek – nerozmýšľa ani necíti ako my.

Ako AI pomáha seniorom?
•	 Pripomína, že si majú zobrať lieky.
•	 Ovláda hlasové asistenty – nadiktujete text, ktorý AI zapíše.
•	 Pomáha pri komunikácii s rodinou (napr. videohovory).
•	 Sleduje zdravotný stav (napr. cez smart hodinky).
•	 Pomáha udržiavať prehľad o každodenných úlohách.

Tip pre Vás:
Pri používaní AI aplikácií si vždy skontrolujte nastavenia 
súkromia a zdieľania údajov. Ak si nie ste istí, opýtajte sa rodiny 
alebo lektora kurzu.

Máte otázky, ktoré sa chcete lektora opýtať? 
Zapíšte si ich...
...........................................................................................................
...........................................................................................................
...........................................................................................................
...........................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
.................................................................................................................................
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Ak máte záujem o ďalšie vzdelávanie online, navštívte tieto 
stránky:
•	 Bezplatný kurz dostupný aj v slovenčine, 

ktorý vysvetľuje základy AI jednoduchým 
spôsobom: 					   
www.elementsofai.com/sk

•	 ChatGPT – môžete experimentovať s umelou 
inteligenciou priamo cez nástroje ako 
ChatGPT, Google Bard či Siri: chatgpt.com

Pracovný list – Umelá inteligencia (AI)

1. Doplňte chýbajúce slová:
Umelá inteligencia (AI) je technológia, 
ktorá .............. údaje, učí sa z nich 
a pomáha nám pri rozhodovaní. 
Nájdeme ju napríklad v ................., 
navigácii, bankovníctve alebo pri 
odporúčaniach na internete.

2. Zakrúžkujte, kde ste sa už stretli so službou 
využívajúcou AI:
•	 Automatická oprava textu v mobile
•	 Mapy a navigácia (napr. Google Maps)
•	 Online nakupovanie
•	 Písanie listov perom
•	 Vyhľadávanie informácií na internete
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3. Spojte dvojice:

Historický spôsob Moderný nástroj s AI
1. Veštec a) Google Translate

2. Astrológia b) Chatbot

3. Výklad snov c) Predikcia počasia

4. List d) E-mail

Napíš správne spojenia:
1.______ 2. ______ 3. ______ 4. ______

Úloha na precvičenie doma:
•	 Vyskúšajte si vyhľadať niečo cez hlasového asistenta vo 

svojom mobile (napr. “Aké bude počasie zajtra?”).
•	 Požiadajte člena rodiny, aby Vám ukázal, ako funguje 

prekladač Google Translate. Vložte krátku vetu a nechajte 
AI preložiť ju do iného jazyka.

•	 Nájdite si online obrázok, ktorý podľa popisu vytvorila 
umelá inteligencia – porozprávajte sa doma, či by ste to 
spoznali.

Poznámky:
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
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3. Lekcia – Kritické myslenie

Kritické myslenie je schopnosť samostatne premýšľať, 
analyzovať informácie a rozpoznávať manipulácie. V 
digitálnom svete, kde sa denne stretávame s množstvom správ, 
reklám či príspevkov, je dôležité vedieť, čo je pravda, čo môže 
byť zavádzajúce a čo má za účelom len získať našu pozornosť 
alebo peniaze.

Ako súvisí kritické myslenie s mobilnými zariadeniami? 
Mobilné telefóny a tablety nám uľahčujú kontakt s rodinou, 
prístup k správam a informáciám. Zároveň však otvárajú dvere 
aj pre podvody a manipulatívne obsahy. 

Dôležité je vedieť:
•	 overovať zdroje informácií,
•	 rozoznať podozrivé správy a reklamy,
•	 identifikovať falošné správy a hoaxy,
•	 chápať riziká sociálneho inžinierstva.

Praktické rady pre každodenné používanie mobilu:
•	 Nikdy nezadávajte osobné údaje do neznámych formulárov 

alebo SMS. Banky ani úrady nikdy nežiadajú údaje takýmto 
spôsobom.

•	 Overujte si správy. Ak správa vyzerá podozrivo alebo vás 
nabáda na okamžitú akciu („Kliknite ihneď!”, „Výhra!”, 
„Nebezpečenstvo!“), zastavte sa a skontrolujte zdroj.

•	 Používajte oficiálne aplikácie. Napr. aplikácie banky 
sťahujte len z Google Play alebo App Store.

•	 Nezdieľajte neoverené informácie. Aj dobrý úmysel môže 
spôsobiť šírenie nepravdy.



13

Ako trénujeme kritické myslenie cez mobil?

•	 Overujte si správy z rôznych spravodajských kanálov (napr. 
RTVS, Denník N).

•	 Využite vyhľadávanie v Google: zadajte podozrivú 
informáciu a pozrite si, či sa objavuje aj na iných 
spoľahlivých stránkach.

•	 Skúste použiť ChatGPT alebo iných asistentov na kontrolu 
faktov.

•	 Zapojte sa do online kurzov ako napr. Kogneo alebo 
Digitálny senior.

Základné otázky, ktoré si položiť pri práci s informáciami:

•	 Kto túto informáciu zverejnil?
•	 Aký je cieľ správy? Informovať alebo vystrašiť?
•	 Je to zdroj, ktorý poznám a dôverujem mu?
•	 Je v informácii niečo, čo vyvoláva silnú emóciu? (strach, 

hnev, zázrak)

Máte otázky, ktoré sa chcete lektora opýtať? Zapíšte si ich...
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
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Pamätajte si: Váš mobilný telefón je skvelý pomocník, ak ho 
používate s rozumom a s otvorenými očami.

Ak máte záujem o ďalšie vzdelávanie online, 
navštívte tieto stránky:

Kogneo – Tréning kritického myslenia pre dospelých 55+: 
Kogneo ponúka bezplatný online kurz zameraný 
na rozvoj kritického myslenia pre aktívnych 
dospelých a seniorov. 

Web: www.kogneo.org

Cvičenia a aktivity na precvičenie kritického myslenia

1. Pravda alebo výmysel? 

Úloha: Prečítajte si nasledujúce tvrdenia. Rozhodnite, ktoré sú 
pravdivé, prekrútené alebo úplne nepravdivé.
•	 Mobilné telefóny spôsobujú rakovinu.	
•	 Overený antivírus dokáže chrániť váš mobil pred 

podvodmi.
•	 Každá aplikácia, ktorú si stiahnete, je bezpečná.
•	 Všetko, čo nájdete na Wikipédii, je 100 % pravda.
•	 Na Facebooku sa objavila správa, že voda lieči všetky 

choroby.
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2. Digitálny detektív: Over zdroj

Úloha: Nájdite na mobile alebo tablete nejaký článok, ktorý 
je zdieľaný cez sociálne siete alebo v správach. Zodpovedzte 
otázky:
•	 Kto je autor článku?
•	 Na akej stránke bol článok zverejnený?
•	 Je stránka známa a dôveryhodná?
•	 Obsahuje článok odkazy na ďalšie zdroje alebo štúdie?
•	 Našli ste rovnakú informáciu aj na inom portáli?

3. Bezpečný mobil: Čo je dôležité?

Úloha: Rozhodnite, ktoré z nasledujúcich návykov sú 
bezpečné:
•	 Inštalovanie aplikácií iba z oficiálneho obchodu (napr. 

Google Play, App Store)
•	 Kliknutie na podozrivý link v SMS od neznámeho čísla
•	 Nastavenie hesla alebo odtlačku prsta na odomykanie 

mobilu
•	 Automatické posielanie osobných údajov každej aplikácii
•	 Používanie verejnej Wi-Fi bez overenia zabezpečenia
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Otázky na opakovanie:

1. Čo je to kritické myslenie, a prečo je dôležité?
2. Prečo je nebezpečné veriť všetkému, čo sa píše na internete?
3. Aké typy dezinformácií poznáme?
4. Čo je to „clickbait“ a prečo si naň dávať pozor?
5. Ako si môžeme overiť, či je informácia pravdivá?
6. Čo je zdravý skepticizmus a ako nám pomáha pri čítaní 
správ?

7. Aké otázky si mám položiť, keď čítam článok na internete?
8. Ako súvisia emócie s našimi rozhodnutiami a hodnotením 
správ?
9. Čo je to „mindfulness“ a ako nám pomáha pri používaní 
mobilu či tabletu?
10. Ak niekto zdieľa podozrivú správu – ako s ním môžeme 
diskutovať bez hádky?

Zaujímavosti o kritickom myslení:

•	 Vo Fínsku sa kritické myslenie učí už od detstva. Fínsko 
patrí medzi najodolnejšie krajiny voči dezinformáciám.

•	 Facebook a Google ponúkajú kurzy mediálnej gramotnosti. 
V niektorých krajinách pomáhajú seniorom aj študentom 
naučiť sa rozoznávať falošné správy.

•	 Niektoré krajiny zaraďujú „kurz skeptika“ do výučby. 
Diskutujú o konšpiráciách a učia sa, ako overovať fakty.

•	 Vedci dokázali, že ľudia sú náchylnejší veriť správam, ktoré 
vyvolávajú silné emócie. Napríklad strach, hnev alebo 
znechutenie. 
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•	 Staršie generácie bývajú častejšie cieľom podvodov. Preto 
sa v USA, Kanade aj Európe organizujú špeciálne školenia 
pre seniorov, kde sa učia, ako nenaletieť. Zameriavajú sa 
najmä na podozrivé e-maily, falošné výhry a nepravdivé 
správy.

•	 Kritické myslenie chráni pred manipuláciou aj v reklame. 
Kto rozmýšľa kriticky, ľahšie si uvedomí, čo naozaj 
potrebuje.

•	 Internetová stránka Snopes.com denne vyvracia nepravdy. 
Je to známa stránka, ktorá pomáha overovať fakty. Funguje 
už od roku 1994 a pomohla odhaliť tisíce hoaxov.

•	 Šach, sudoku alebo krížovky pomáhajú trénovať mozog. 
Riešenie logických úloh posilňuje schopnosť kriticky 
rozmýšľať. Takéto „mentálne cvičenia“ pomáhajú aj v 
bežnom živote.

Poznámky:
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
...................................................................................................
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4. Lekcia - Hrozby – podvodné maily, 
spam, phisingové sms, internetová 
bezpečnosť

Internet prináša mnoho výhod – 
umožňuje nám komunikovať s rodinou, 
nakupovať z pohodlia domova, sledovať 
správy či objavovať nové veci. Spolu 
s týmito možnosťami však prichádzajú aj riziká. Môžeme 
sa stretnúť s podvodmi, falošnými stránkami, škodlivým 
softvérom či ľuďmi, ktorí sa snažia zneužiť naše údaje.

Najčastejšie hrozby na internete

Phishing
•	 Podvodné e-maily či SMS, ktoré sa tvária ako správy z 

banky alebo pošty a žiadajú osobné údaje.
•	 Nikdy nezadávajte heslá cez odkazy v správach!

Falošné súťaže a výhry
•	 Ak ste sa do žiadnej nezapojili, ide o podvod. Skutočné 

výhry nikdy nevyžadujú poplatky.

Podvodné e-shopy
•	 Ponúkajú lacný tovar, ktorý nikdy nepríde. Pred nákupom si 

obchod overte.

Romantické a technické podvody
•	 Niektorí sa vydávajú za zamilovaných alebo technickú 

podporu. Ich cieľom je získať peniaze.
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Ako podvodníci manipulujú
•	 Strach: „Váš účet je zablokovaný!“
•	 Naliehavosť: „Musíte konať do 24 hodín!“
•	 Autorita: „Voláme z banky.“
•	 Dôvera: „Chcem Vám len pomôcť.“

Kyberšikana a zdieľanie súkromia
•	 Ignorujte a blokujte urážlivé osoby.
•	 Nikdy nezverejňujte fotografie alebo údaje o druhých bez 

ich súhlasu.
•	 Zverejňujte zážitky z dovolenky až po návrate.

Vírusy a škodlivé programy
Vírusy a malware
Spomaľujú počítač a môžu kradnúť údaje.
Riešenie: Antivírus + aktualizácie.

Ransomware
Zašifruje vaše súbory a žiada výkupné.
Riešenie: Zálohujte dáta!

Spyware
Tajný sledovač – sleduje heslá, účty aj 
správy.
Riešenie: Sťahujte iba z dôveryhodných 
stránok.

Ako sa chrániť?
Neposielajte peniaze neznámym osobám.
Nikdy neotvárajte podozrivé e-maily.
Používajte silné heslá a dvojfaktorové overenie.
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Máte otázky, ktoré sa chcete lektora opýtať? Zapíšte si ich...
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................

Pamätajte: 
Moderné technológie prinášajú množstvo možností, no 
je dôležité používať ich opatrne a uvedomelo. Ak budete 
dodržiavať tieto jednoduché pravidlá, môžete bezpečne 
komunikovať, nakupovať a užívať si výhody internetu.

Ak máte záujem o ďalšie vzdelávanie online, 
navštívte tieto stránky:

Národný bezpečnostný úrad (NBÚ) - Má sekciu 
venovanú kybernetickej bezpečnosti, ktorá poskytuje 
odporúčania pre rôzne skupiny používateľov, vrátane seniorov. 
Web: www.nbu.gov.sk

Slovenská verzia Európskeho portálu pre kybernetickú 
bezpečnosť - Tento portál ponúka informácie o kybernetickej 
bezpečnosti pre širokú verejnosť, vrátane seniorov.  
Web: www.govcert.sk
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Bezpečné používanie internetu pre seniorov - Digitálna 
agenda SR - Tento portál poskytuje rôzne tipy na bezpečné 
používanie internetu, ktoré sú zrozumiteľné aj pre starších 
používateľov. 
Web: www.digitalnasr.sk

Kampaň “Bezpečný internet” od ESET - ESET je renomo-
vaná slovenská firma, ktorá sa zaoberá kybernetickou bez-
pečnosťou a na svojich stránkach ponúka praktické návody na 
ochranu osobných údajov a bezpečnosť na internete. 
Web: www.eset.com/sk

Cvičenia a aktivity na precvičenie 
kritického myslenia

Úlohy na doma:
•	 Vyskúšajte si vytvoriť silné heslo podľa pravidiel (aspoň 12 

znakov, rôzne znaky).
•	 Skontrolujte, či máte antivírus a aktualizovaný systém.
•	 Vyhľadajte, či váš internetbanking podporuje dvojfaktorové 

overenie (2FA).
•	 Otvorte e-mailovú schránku a nájdite podozrivý e-mail – 

skúste určiť, či je to podvod.
•	 Predstavte si, že niekto zdieľal vašu fotku bez súhlasu. Čo 

by ste urobili?
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Otázky na zopakovanie:
•	 Čo je phishing a ako ho rozpoznať?
•	 Prečo by ste nikdy nemali zdieľať svoje heslá?
•	 Čo robiť, ak dostanete výhražný e-mail s výzvou zaplatiť?
•	 Prečo je dôležité zálohovať dáta?
•	 Čo znamená 2FA a prečo je užitočné?

Zaujímavosti o internetovej bezpečnosti:
•	 Slovensko má vlastný úrad pre kybernetickú bezpečnosť – 

NBÚ.
•	 Existujú aplikácie, ktoré vedia vytvárať a uchovávať silné 

heslá za vás.
•	 Najčastejší spôsob, ako sa vírus dostane do počítača, je cez 

e-mailové prílohy.
•	 Phishingové správy často obsahujú chyby – buďte pozorní!
•	 Podvody existovali aj v minulosti – falošní šľachtici či „záz-

račné elixíry“ sú len inou formou manipulácie.

Pamätajte:
„Internet je ako mesto – ak viete, na čo si dať pozor, môžete
 sa v ňom pohybovať bezpečne.“



23

Poznámky:
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
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5. Praktické precvičenie - Ako sa nestratiť

Google Maps – váš pomocník pri cestovaní, orientácii aj 
objavovaní
Google Maps je praktická a bezplatná aplikácia, ktorú môžete 
využívať na mobilnom telefóne, tablete aj počítači. Pomôže 
vám nájsť cestu, zistiť otváracie hodiny obchodov, pozrieť si 
miesta cez satelit alebo dokonca uvidieť ulicu, kam sa chystáte, 
ako keby ste tam už stáli.

Táto služba nie je len pre 
mladých. Práve naopak – 
pre seniorov môže byť veľkým 
pomocníkom v každodennom 
živote.

Čo všetko s Google Maps zvládnete?
•	 Nájdete najrýchlejšiu cestu domov alebo k lekárovi.
•	 Zistíte, či je obchod, do ktorého sa chystáte, ešte otvorený.
•	 Pozriete si, ako vyzerá miesto, kde máte stretnutie, ešte 

predtým, než tam prídete.
•	 Zdieľate svoju polohu s rodinou – napríklad keď cestujete.
•	 Nájdete najbližšiu reštauráciu, lekáreň alebo poštu.
•	 Uložíte si obľúbené miesta, aby ste ich neskôr nemuseli 

hľadať znova.
•	 Stiahnete si mapu a použijete ju aj bez internetu – ideálne 

na výlety.
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Tipy pre bezpečné a pohodlné používanie:
•	 Vždy si pred cestou overte otváracie hodiny miesta, kam 

idete.
•	 Používajte funkciu „Street View“, ak sa obávate, že miesto 

nenájdete.
•	 Ak cestujete sami, zdieľajte svoju polohu s blízkym 

človekom – je to jednoduché a bezpečné.
•	 Stiahnite si mapu vopred, ak viete, že budete bez internetu.
•	 Nezabudnite, že aplikácia funguje aj ako hlasová navigácia – 

nemusíte čítať displej.

Cvičenie na doma:
Skúste si samostatne alebo s pomocou niekoho blízkeho:
•	 Otvorte aplikáciu Google Maps vo svojom mobile alebo 

počítači.
•	 Vyhľadajte vašu obľúbenú reštauráciu alebo obchod.
•	 Zistite jej otváracie hodiny.
•	 Nájdite si trasu z vášho domova k tomuto miestu – pešo 

alebo autobusom.
•	 Skúste si zobraziť danú ulicu pomocou „Street View“.
•	 Vyberte si jedno miesto, ktoré by ste chceli navštíviť, a 

uložte si ho ako obľúbené.

Vedeli ste, že...?
•	 Google Maps existuje už od roku 2005.
•	 Môžete si uložiť miesta aj pod vlastným názvom – napr. 

„Doktor Novák“.
•	 V aplikácii si viete pozrieť aj recenzie na reštaurácie a fotky 

jedál.
•	 Google Maps ukazuje aj „najrušnejšie hodiny“ – teda kedy je 

miesto najviac navštevované.
•	 Aplikácia sa pravidelne aktualizuje, aby ste vždy mali 

najnovšie informácie o doprave a miestach.
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Ak sa naučíte Google Maps správne používať, môže sa pre 
vás stať užitočným pomocníkom nielen pri cestovaní, ale aj 
pri každodennom fungovaní. Nebojte sa skúšať nové veci – 
technológie môžu byť aj pre vás jednoduché a zábavné!

Poznámky:
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
.................................................................................................................................
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Poznámky:
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..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
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